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Paihdehoidon kehittaminen Tampereella-loppuraportti ja tiekartta """ frizio

e 6/2021 on valmistunut pormestarin asettaman tyoryhman loppuraportti, joka toimii tiekartan strategisena pohjana.

* Tybryhméssa oli edustus kaikista valtuustoryhmista. Tydoryhma tyoskenteli tiivistii huhti-kesédkuu 2021 vélisen ajan.

» Tydryhmaén teki toimenpide-esityksia, joiden avulla voidaan kehittéd paihdehoitoja, parantaa paihdeasiakkaiden asemaa ja
turvata ennaltaehkéisevan paihdetytn asemaa.

Toimenpide 1: Monialainen ja saumaton  Toimenpide 2: Ennaltaehkaisevan Toimenpide 3: Pdihdehoito Toimenpide 4: Ammattilaisten Toimenpide 5: Palveluiden resursointi
yhteisty6 eri toimijoiden kesken paihdety6n resurssit nostetaan suunnitelmallisena prosessina yksilon paihdeosaamisen vahvistaminen tarpeita vastaavaksi

vastaamaan valtakunnallista suositusta tarpeiden mukaisesti lapileikkaavasti eri palveluissa
Saumattoman monialaisen yhteistyon Ehkaisevén paihdetyon resurssoinnin Palvelut ovatihmisté lahelld ja Asenneilmapiirin muutos ja stigman Ei-laékkeellisten ja matalan kynnyksen
rakenteet varmistetaan ja tehdéan parantaminen. saavutettavissa. véhentaminen palveluissa. palveluiden sek& monipuolisen
aktiivista yhteistyota alueen jarjestéjen palvelutarjottimen vahvistaminen.
kanssa.
Huolehditaan sosiaalisesta Ehkéisevéa paihdety6 toteutuu Asiakasprosessi muodostuu tarpeita Ammattilaisten osaamisen Olemassa olevien palveluiden
raportoinnista. lapileikkaavana kunnan palveluissa. vastaavaksi, hallituksi kokonaisuudeksi. varmistaminen; koulutus jarjestelméllistd  vahvistaminen.

, tavoitteellista ja systemaattista.

Kuullaan péihteité kéyttavien henkildiden  Toiminta-avustusten suuntaaminen Huolehditaan siité, etté sosiaaliset Hyddynnetaan seka Mahdollistetaan pitk&janteinen
ja omaisten kokemuksia ja kdytetaén ehkéisevaén paihdetydhon ja pdihde- ja ulottuvuudet toteutuvat péihteita kokemusasiantuntijuutta ett& kehittdmistyo.

niitd kehittamistydssa. Huomioidaan mielenterveystyohon. kayttavien henkildiden tarpeita omaisnakokulma.

myds henkil6t, jotka eivat hakeudu vastaavasti. Liséksi huomioidaan omaiset.

péihdehoitoon.

Ihminen kohdataan kokonaisvaltaisesti. Toiminta-avustuksissa huomioidaan Hoitoon péésemisté nopeutetaan ja Vahvistetaan tiedolla johtamista.
Tavoitteena on, etta jokaisellaon erityisesti ehkaiseva paihdetyo seka joustavoitetaan.

nimettyna asioista vastaava henkild, mielenterveys- ja paihdetydn saralla

rinnallakulkija. toimivat toimijat.

Tiekartta muotoilee raporttiin nostetut toimenpiteet konkreettisiksi kehittamistoimiksi
5’3 TAMPERE ja vie kehittdmisté yhteisesti toivottuun suuntaan.




Tiekartta kehittamisen
tyovalineena

Kytketdan kaupungin strategiaan ja palvelu- ja
vuosisuunnitelmaan.

Tiekartta on kehittdmistyota viitoittava tulevaisuuden
kuva/kartta, jonka kautta tarjottiin tukea kehittdmistarpeiden
tunnistamiseen, toimenpiteiden maarittelyyn ja
aikatauluttamiseen.

Tiekartta kokoaa kehittamistyon yhteen ja on osallistava
kehittamisen tydkalu:
» kun avainhenkilot ovat tydskentelyssa mukana, ei erillista
jalkautusta tarvita.

» tyo6skentelyyn osallistuvat itse madrittelevat, mita tehdaan ja
milloin.

* esimiesten tehtéva on johtaa tiekartan toimenpiteita->johdon
sitoutuminen!

Tiekarttaan on koottu yhteensa 34 toimenpidekokonaisuutta ja
se on vapaasti hyddynnettéavissa hyvinvointialueen
valmisteluty6ssa.

Tiekartan hyvéksyy sosiaali- ja terveyslautakunta.
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Tiekartan aikataulutus
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Valmisteluun osallistuneet tahot

40 kokousta, joihin on osallistunut noin 80 tyontekijaa.

m

Tampere: YhteistyOkumppanit:
Sotela PSHP TAS (Psykiatria)
Paihdepalveluiden ohjausryhma Huumehoidon avopalvelut (A-klinikka ja

Sosiaali- ja terveyspalveluiden palveluryhmat ja Diakonissalaitoksen Hoiva)

asiakasohjaus Paihde- ja mielenterveysjarjestot
Sivistyspalvelut PirSote



Asiakasnakokulman
huomiointi

» Asiakasnakdkulmaa on selvitetty
kansalaisfoorumissa 5.2.2020, lisaksi nuorten
paihdepalveluiden Nupon kehittdamiseen keratty
materiaali ja muut hiljattain valmistuneet
selvitykset valottavat asiakasnéakokulmaa
kayttajaryhmaan kohdentuen.

» Tiekartan osalta tehdaan tarvittaessa
kohdennettuja kyselyita.

e Kehittdmistyossa hyddynnetéan
kokemusasiantuntijoita.
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Kehittamistoimenpiteiden
edistyminen
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Aikataulussa, mutta
kesken
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resursointi et
terveysasemilla kehittaminen FINLAND

Mielenterveys ja Paihdehoidon

paihdetyd vahvemmin linkittdminen
osaksi terveysasemien asunnottomuus-
perustyota hankkeeseen

Tredu paihdeongelmien
ehkaisy ja opiskelijoiden
erityinen tukeminen —
projekti

Sairaalapalveluiden
henkilstdn osaamisen
vahvistaminen

Kotihoidon osaamisen

OTH péaihdehoidon C saami
kehittdminen ja vahvistaminen ja
péihteettomyyden olemassa olevan
edistaminen osaamisen tehokkaampi
hyddyntaminen.
Péivaperhon Pal hde- Ja-
erityisosaamisen I _ Kotitorille lisataan
mielenterveys

hyddyntdminen ja
asiakkaiden osallisuuden
lisddminen.

paihdeasiakkaiden
ohjaus ja neuvonta

palvelut osaksi
peruspalveluita
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ESH ajokorttiarvioiden FINLAND

Nuorten paihdepalveluiden prosessin uudistaminen

Nuppo roolin kirkastaminen,
toiminnan integrointi
palveluryhman muihin

palveluihin

Paihdepalveluiden
prosessikuvaukset ja
palvelutarjotin
Kokemusasiantuntija-,
vertais- ja omaistyon
kehittdaminen
paihdepalveluissa

Asiakasohjauksen
kriteereiden paivitys

Suoraohjaus sosiaalitydsta
katkaisuhoitoon
sosiaalihuoltolain
mukaisissa paihdehoidon
tarpeissa

Osaston V3:n roolin
selkiyttaminen ja yhteistyon
vahvistaminen avohoidon

kanssa
Paihde- ja
mielenterveys-
palveluiden T
e " sisaisen (ehttaminen ntorela
koordinaation

kehittaminen
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Laadun
varmistaminen A-
klinikan
huumehoidossa,

Huumekayttajien
psykiatrisen
hoidon

varmistaminen
Diakonissalaitoksen
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E——— erikoistuneesta palvelut palveluprosessien Huumekayttajien

kuvaus. terveysneuvonnan
tyotapojen

kehittaminen

toon lahettamisen ksikosta
alueellinen malli

Psykososiaalisen

STOP-ryhmén

tuen e ;
vahvistaminen tgé?iltr:;:\?ﬁghn
huumehoidossa

Asiakassegmentoi
nti ja
yhteyshenkilon
nimedminen PPT
asiakkaille

Sairaalapalveluide
n psykiatristen
konsultaatioiden
jarjestaminen

Paihdehoidon
ohjausryhméan
perustaminen,
palvelupyyntdjen ja
kapasiteetinhallinna
n kehittdminen

Mielenterveys- ja
paihdepalveluiden
integraation
tavoitteiden
seuranta

Maakunnallisen
paihdepysaytys- ja Laakkeettoman
EHO-yksikon paihdehoidon
perustaminen lisdédminen
alaikaisille

Paihde- ja

mielenterveys-
Ehkaiseva H Tehostet
pé_iha;.seety\_lg: . palvel u Jen as"qrrﬁs:; galfl?koja
S jarjestaminen s
el japalvelu- fvinen vomt
prosessien
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